KLAUZULA INFORMACYJNA ZDARZENIA NIEPOŻĄDANE

Na podstawie art. 13 i 14 ust 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, zwane dalej „RODO”), niniejszym informujemy, że: 
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Zespół Opieki Zdrowotnej w Ropczycach, ul. Księdza Kardynała Stefana Wyszyńskiego 54, 39-100 Ropczyce, tel. 17 2218 312, adres e-mail: kontakt@zozropczyce.pl
2. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym może się Pani/Pan skontaktować w sprawach ochrony swoich danych osobowych pod adresem e-mail: kancelaria@adwokatcurzytek.pl tel. 692 616 480 lub pisemnie na adres siedziby wskazany w pkt 1. 
3. Pani/Pana dane osobowe mogą być przetwarzane w celach związanych z: 
a) realizacją obowiązków prawnych ciążących na ZOZ w zakresie podejmowania działań służących zapobieżeniu wystąpieniu zdarzeń niepożądanych – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) oraz art. 9 ust. 2 lit. i) RODO w związku z przepisami ustawy z dnia 16.06.2023 r. o jakości w opiece zdrowotnej i bezpieczeństwie pacjenta, 
b) dochodzeniem ewentualnych roszczeń lub obrony przed roszczeniami – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO jako prawnie uzasadniony interes ZOZ, którym jest dochodzenie i obrona swoich praw. 
4. Wypełnione formularze mogą być anonimowe lecz w przypadku podania przez Panią/Pana danych osobowych w postaci imienia i nazwiska, numer PESEL, numeru telefonu, adresu do korespondencji lub innych danych pozwalających na Pani/Pana identyfikację, przetwarzane one będą tylko i wyłącznie do kontaktu (o ile zajdzie taka potrzeba) w celu uzupełnienia informacji do wyjaśnienia zdarzenia niepożądanego, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c (obowiązek prawny) oraz art. 6 ust. 1 lit. e (zadanie realizowane w interesie publicznym).
5. Ponadto w przypadku gdy zgłoszenie zdarzenia niepożądanego zostało dokonane przez osobę trzecią to dane osobowe zostały pozyskane od w/w osoby trzeciej w związku ze zgłoszeniem zdarzenia niepożądanego. W takim przypadku administrator może przetwarzać następujące kategorie danych:
a) dane identyfikacyjne (np. imię i nazwisko),
b) dane kontaktowe (jeżeli zostały przekazane),
c) dane dotyczące zdrowia,
d) dane dotyczące przebiegu udzielonych świadczeń zdrowotnych.
6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. 
7. Dane będą przechowywane przez okres 5 lat od zakończenia wyjaśniania zdarzenia niepożądanego lub – w przypadku roszczeń – do czasu ich przedawnienia zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego. 
8. Pani/Pana dane mogą być przekazywane podmiotom przetwarzającym dane osobowe na zlecenie ZOZ tj. wspierających ZOZ w sferze teleinformatycznej i prawnej oraz podmiotom upoważnionym do dostępu do danych na podstawie przepisów prawa. 
9. Prawa osoby, której dane dotyczą. 
Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, usunięcia danych oraz – w przypadku przetwarzania na podstawie zgody – prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie, bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania przed jej wycofaniem, a także – w przypadkach przewidzianych przepisami – prawo do wniesienia sprzeciwu oraz wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
10. Wobec danych osobowych nie będzie stosowane zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie. 
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