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INFORMACIJE DLA MALOLETNICH PACJENTOW

Standardy Ochrony Matoletnich
Wersja skrocona

© JesteSmy przychodnia i chcemy abys$ czut sie u nas dobrze i bezpiecznie.

© Jestes$ dla nas bardzo wazny i opiekujemy sie Tobg jak najlepiej mozemy.

© JesteSmy po to aby Ci pomagac i leczy¢ oraz poméc we wszystkich
sytuacjach, ktére sg dla Ciebie trudne. Twoje zdrowie jest dla nas wazne.

© Jedli jest cos$, co Ci nie odpowiada, nie czekaj, powiedz o tym wprost
naszemu pracownikowi, badz swoim rodzicom, opiekunom.

© Jeste$ pod nasza opieka bo potrzebujesz teraz pomocy i masz prawo
wiedzieC jak nazywa sie osoba, ktora cie leczy i jakie dzialania wobec
Ciebie podejmuje.

© Mozesz pytac o to czego nie rozumiesz, a odpowiemy na Twoje pytania
i watpliwosci.

© Jesli masz jakies$ prosby, czegos sie obawiasz, wstydzisz lub chcesz
uzyskac¢ pomoc mozesz zwrocic sie do ktoregos z naszych pracownikéw
w kazdej chwili.

© Jesli cheesz, powiedz, jak lubisz, aby do Ciebie sie zwraca¢, mozesz
rowniez zapytac kazdego z nas o imie.

© Staramy sie wykonywac badania w taki sposéb, aby nie sprawia¢ Ci bélu,
nie zawsze jest to mozliwe, czasami musimy dziatac¢ szybko w trosce o
Twoje zdrowie.

© Opiekujemy sie wszystkimi pacjentami tak samo, nie zawsze bedziemy
mieli tyle czasu dla Ciebie, ile moze bys chcial, ale bedziemy sie starali,

aby mieC go jak najwiecej.
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© Pamietaj, o tym, Ze bedziemy starali sie pyta¢ Cie o Twoje zdanie w
sprawach, w ktérych mozemy dac¢ Ci wybor.
© Nikt nie moze na Ciebie krzycze¢, wysSmiewac Cie, dotyka¢ Cie bez

Twojej zgody ani fotografowac. Bedziemy Cie traktowac z szacunkiem.

© Prosimy Cie pamietaj, aby przebywajac w naszej placowce:
Pamietac, ze jest to miejsce w ktorym przebywaja chorzy.
Szanowac inne osoby- takze swoich rowiesnikow.
Przestrzegac obowiazujacych zasad i regut porzadkowych.
Wykonywac polecenia naszego personelu.

Szanowac sprzet i wyposazenie naszej placowki

Wazna informacja - przeczytaj uwaznie

Jezeli spotkato Cie w naszej Jednostce lub w domu co$, czego nie akceptujesz
lub co Cie martwi, smuci, albo ktos Cie skrzywdzit lub zachowal w sposéb
nieodpowiedni, Smialo mozesz nam o tym powiedzieC i poprosi¢ 0 pomoc np.
lekarza, pielegniarke.

Postaramy sie rozwigzac ten problem w taki sposob, abys byt bezpieczny.

Nie zniechecaj sie jesli mamy duzo innych rzeczy do wykonania. Zawsze
znajdziemy czas aby z Tobg porozmawiac i zajac sie Twoim problemem -
tylko powiedz.



Zatqgcznik Nr 5 do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Zespole Opieki Zdrowotnej w Ropczycach z dnia 14.08.2024r.

INFORMACJE O MOZLIWOSCI UZYSKANIA BEZPELATNE]
POMOCY PRZEZ DZIECKO

Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy 116 111

Bezplatny, czynny calg dobe przez caly tydzien. Pamietaj masz prawo szukac
wsparcia dla siebie. Jesli tego potrzebujesz zadzwon.

Wiecej informacji mozesz takze uzyska¢ wchodzac na strone
www.116111.pl

Rzecznik Praw Dziecka 800 12 12 12

prowadzi bezptatny, catlodobowy Dzieciecy Telefon Zaufania gdzie zarowno
dzieci, jak i ich rodzice, czy opiekunowie moga w kazdej chwili uzyskac
profesjonalne wsparcie psychologiczne i prawne. Jesli tego potrzebujesz
zadzwon.

Kazde dziecko telefonujac pod wskazane numery moze porozmawiac o
wszystkim, o przyjazni, mitosci, dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami,
rodzenstwem, problemach w szkole czy emocjach, ktorych dosSwiadcza. Moze
uzyskac pomoc w sytuacji, kiedy czujq sie dyskryminowane, kiedy doswiadcza
przemocy lub jest jej Swiadkiem.

Ogolnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

- Niebieska Linia tel. 801 120 002

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
— Niebieska Linia (22) 668 70 00

Zespol Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie na
terenie miasta Ropczyce miesSci sie pod adresem: ul. Krotka 1, 39-100
Ropczyce, Telefon: 17/ 22 18 494 lub 17/ 22 27 449,

e-mail: mgopsropczyce@mgopsropczyce.eu

Gminny Zespoél Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie na terenie miasta Sedziszow Malopolski mieSci sie pod adresem
ul. 3 Maja, 39-120 Sedziszow Matopolski 25,

Telefon: 17 / 22 16 588, e-mail: sedziszowmlp@ops.net.pl
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Inne placéwki na terenie Ropczyc:

1. Powiatowy Osrodek Interwencji Kryzysowej w Ropczycach
ul. Konopnickiej 3, 39-100 Ropczyce, tel.(17) 22 12 566

2. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
ul. Konopnickiej 3, 39-100 Ropczyce, tel. (17) 22 27 576

3. Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
Urzad Miejski, ul. Krisego 1, 39-100 Ropczyce, tel. (17) 22 20 273

4. Komenda Powiatowa Policji w Ropczycach
ul. Pitsudskiego 22, 39-100 Ropczyce, tel. (17) 22 10 310

5. Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ropczycach
ul. Krotka 1, 39-100 Ropczyce, tel. (17) 22 18 494



