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Wyjasnienia do Zapytania ofertowego

Zapytanie ofertowe z dnia 10.02.2021r. Dz_2021_02 na $wiadczenie ustug dostepu do Internetu

oraz transmisji danych na okres 36 miesiecy do budynkow Zespotlu Opieki Zdrowotnej w Ropczycach

Pytanie 1:

Zamawiajacy napisal w punkcie 5 ,,Termin wykonania przedmiotu zamoéwienia: 36 miesiecy od daty
podpisania umowy”. Czy nalezy rozumie¢, ze kazdy z Wykonawcéw ma 36 miesiecy od podpisania Umowy

na realizacj¢ ustug nig objetych?

Odpowiedz 1: Zamawiajacy posiada dziatajace tacza w wymienionych lokalizacjach. Zamawiajacemu zalezy

na zapewnieniu ciggtosci dziatania faczy od 1 marca 2021 przez okres 36 miesiecy.
Pytanie 2:

Czy zamawiajacy dopuszcza realizacje ustug w technologii Gpon?

Odpowiedz 2: Tak.

Pytanie 3:

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zapewnil Zamawiajgcemu ustugi statego dostepu do sieci Internet.
Jednoczesnie nic nie wykazat w kwestii adresacji IP. Czy Wykonawcy maja dodatkowo wyceni¢ takowsg

adresacje czy jednak Zamawiajacy jej nie potrzebuje?

Odpowiedz 3: Dla lokalizacji w Ropczycach przy ul. Wyszynskiego 54 wymagana jest klasa adresowa /29.
W przypadku $wiadczenia ustugi transmisji z Ropczyc (Wyszynskiego 54) do pozostatych filii mozna to
uruchomi¢ za pomoca vlan lub ipsec, co wymaga uzyskania min. adresu IP na kazdg filie. Sprzet potrzebny

do zestawienia tuneli VPN IPsec lezy po stronie Wykonawcy.



Pytanie 4:

Jesli Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcédw adresacji IP to prosba o podanie informacji ile numeréw do
jakiego tacza nalezy uwzgledni¢. Jednoczesnie prosze o informacje¢ Czy Zamawiajacy zyczy sobie aby
adresacje IP zarejestrowaé we wilasciwych rejestrach (RIPE) na Zamawiajgcego (Zespot Opieki Zdrowotnej w
Ropczycach) czy moze dopuszcza, ze moze ona figurowaé we whasciwych rejestrach identyfikowana nie jako

wiasciwy podmiot tj. (Zespdt Opieki Zdrowotnej w Ropezycach np. jako nazwa Wykonawcy?

Odpowiedz 4: Moze figurowac jako nazwa Wykonawcy lecz musi by¢ mozliwo$é ustawienia REVDNS.

Pytanie 5:
Czy Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy posiadania stuzb technicznych na terenie Ropczyc i okolic?

Odpowiedz 5: Tak, z reakcja na podjecie dziatania do 1 godziny

Pytanie 6:

Czy Zamawiajacy oczekuje dostepu 24 h do infolinii technicznej operatora?

Odpowiedz 6: Tak, wymagany jest kontakt calodobowy z osobami technicznymi.

Pytanie 7:

Czy Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy na okres Umowy Opiekuna Handlowego w zakresie obstugi
biezacej?

Odpowiedz 7: Tak, Zamawiajacy oczekuje. zapewnienia Opiekuna handlowego na okres trwania umowy.

Pytanie 8:
Czy otwarcie ofert w dniu 19.02.2021 r. godz. 10:10 odbedzie sie w spos6b jawny i mozna wziaé w nim udziat?

Odpowiedz 8: Tak. W przypadku braku Wykonawcédw podczas otwarcia Zamawiajacy udostepni réwniez
oferty na zfozone wezwanie niezwlocznie po otwarciu ofert oraz zamiesci zestawienie ofert na whasnej stronie
internetowe;j.
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